a5 ©

Noord- en Dost-Gelderland

Inspectierapport

Juffrouw Bellefleur (KDV)

Meester Nelissenstraat 14

7156 MC Beltrum

Registratienummer 149614263

Toezichthouder:
In opdracht van gemeente:
Datum inspectie:
Type onderzoek:

Status:

Datum vaststelling inspectierapport:

GGD Noord- en Oost- Gelderland
Berkelland

21-08-2023

Incidenteel onderzoek

Definitief

29-08-2023



Inhoudsopgave

[ =1 o 0] g T [=T 0T 3
(O] (=] 07deT=] ] 0 4= PP 3
(27Tl g Lo 10 LY T [ PP 3
Advies aan College van BRW ... 4

Observaties €N DeVINAINGEN ... e e e ettt e aaaaas 5
Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving........cooviiiiiii 5
Pedagogisch KlImaat. ... ..o 6
[ o] a LT = T o =T =T o OO 7
X lole] o a1 0 1o o =] o [ PP 8

Overzicht getoetste INSpectie-ItemMS ...t e 9
Algemene voorwaarden kwaliteit €n naleving......ooviiiiiii 9
Pedagogisch KIImaat. ... ..o s 9
[ o] a LT = T o =T = o PP 9
Y Yololo ] oo 0o o = | 1= 9

(1Yo LAY L = o EIRYFo Yo A T=T 11 T [P 11
(@)= e L=Ta TSN =T o PP 11
LYo LY7o F=I o o T8 [ [ PP 11

GEgEVENS L0 ZICNE L.t a 11
Gegevens t0eziChthoUder (GGD) .uiuiiuiiit ittt e e e e e e aneeeneanans 11
Gegevens opdrachtgever (GemMEENETE) . u.ui i s 11
[ F= T a1 1 T« [P PP 12

Bijlage: Zienswijze houder KinderCentrUm ... .o e aens 13

2 van 13

Definitief inspectierapport dagopvang incidenteel onderzoek 21-08-2023

Juffrouw Bellefleur te Beltrum



Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een aangekondigd incidenteel onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
De beschouwing geeft uitleg over het toezicht kinderopvang en beschrijft de resultaten bij het

uitgevoerde onderzoek. Na de feiten over het kindcentrum en de inspectiegeschiedenis, volgen de
bevindingen op hoofdlijnen. Deze worden in het rapport per domein verder uitgewerkt.

Feiten over het kindercentrum

Kinderdagverblijf Juffrouw Bellefleur is gevestigd in een oude pastorie in het centrum van Beltrum.
De houder heeft meerdere locaties in de regio. Kinderdagverblijf Juffrouw Bellefleur is onderdeel
van Weijdeland Kinderopvang B.V. Het kinderdagverblijf heeft momenteel nog één stamgroep en
staat geregistreerd in het landelijk register kinderopvang voor 16 kindplaatsen. Er wordt opvang
geboden op maandag tot en met vrijdag aan kinderen in de leeftijd van 0-4 jaar.

De houder heeft een wijzigingsverzoek gedaan voor verhoging van het aantal kindplaatsen van
16 naar 24.

Inspectiegeschiedenis

28-02-2020: Uit het onderzoek na registratie is naar voren gekomen dat aan alle getoetste
wettelijke voorschriften wordt voldaan.

12-08-2021: Uit het jaarlijks onderzoek is naar voren gekomen dat aan alle getoetste wettelijke
voorschriften wordt voldaan.

28-02-2022: Uit het jaarlijks onderzoek is naar voren gekomen dat aan alle getoetste wettelijke
voorschriften wordt voldaan.

15-02-2023: Uit het jaarlijks onderzoek wordt, na het herstelaanbod, voldaan aan de getoetste
voorwaarden.
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Huidige bevindingen

Op 21 augustus 2023 is KDV Juffrouw Bellefleur in opdracht van de gemeente Berkelland bezocht
voor een incidenteel onderzoek. De kwaliteitseisen zijn getoetst op basis van een
documentenonderzoek, observaties van de praktijk en contact met locatieverantwoordelijke.

Uit het incidenteel onderzoek is gebleken dat aan de getoetste kwaliteitseisen wordt voldaan om
het aantal kindplaatsen uit te breiden van 16 naar 24.

Nadere toelichting is te lezen in dit rapport.
Advies aan College van B&W

De toezichthouder adviseert het college om het verzoek tot wijziging van gegevens in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) toe te wijzen.
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Observaties en bevindingen

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder het
volgende onderwerp:

e wijzigingen.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Wijzigingen

De houder heeft een wijziging doorgegeven aan de gemeente, waardoor GGD en gemeente in de
gelegenheid zijn gesteld een onderzoek uit te voeren. De gemeente heeft de wijziging op

7 augustus 2023 doorgestuurd naar de GGD. De houder wil de kindplaatsen per 1 september 2023
wijzigen van 16 naar 24 kindplaatsen.

Gebruikte bronnen

e Interview houder
e Wijzigingsformulier exploitatie
. Landelijk Register Kinderopvang
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Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

KDV Juffrouw Bellefleur maakt gebruik van een Pedagogisch beleids- /werkplan 2023, Juffrouw
Bellefleur, versie augustus 2023.

In het pedagogisch beleidsplan staat onder andere het volgende over de nieuwe groep beschreven:
"Juffrouw Bellefleur biedt kinderdagopvang: dagopvang voor kinderen in de leeftijd van O tot 4
jaar. Op Juffrouw Bellefleur hebben we 24 kindplaatsen.

Groep 1 : 0-4 jaar met 16 kindplaatsen in de huiselijke- en rustige leeromgevingen.

Groep 2 : 2-4 jaar met 8 kindplaatsen in de ontdekkende leeromgeving." "De ontdekkende
leeromgeving De ontdekkende leeromgeving is een ruimte voor de oudere kinderen (2-4 jaar)
waar ze kunnen spelen en leren voor 8 kinderen per dag. Hier komen de 8 oudste peuters van
Juffrouw Bellefleur ook wel genoemd ‘groep 2°. Dit zien ouders in de Bitcare planning. In deze
ruimte staat een open kies kast waar deze oudere kinderen zelf speel- en leermaterialen kunnen
pakken om hiermee onder toezicht van een pedagogisch professional te spelen of experimenteren.
In ontdekkende leeromgeving zijn er veel spelmaterialen gericht op de taal- en rekenprikkels. De
kinderen kunnen een montessori matje pakken en dit gebruiken als eigen werkplek."

De houder heeft vooruitlopend op deze verandering het pedagogisch beleidsplan geactualiseerd.

Conclusie
Het pedagogisch beleid voldoet aan de onderzochte voorschriften op dit onderdeel.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (K. Kroekestoel)

e Observatie(s)

e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch Beleids-/werkplan 2023 Juffrouw Bellefleur - versie
augustus 2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

KDV Juffrouw Bellefleur heeft 2 stamgroepen:
e Groep 1: 0-4 jaar
e Groep 2: 2-4 jaar

Op de nieuw te openen stamgroep, groep 2, zullen vaste beroepskrachten worden ingezet. Indien
een kind overgeplaatst wordt naar groep 2, zal dit alleen zijn wanneer er op alle op te vangen
dagen plek is voor het betreffende kind. Op deze manier maakt ieder kind van 1 stamgroep
gebruik.

Hierover heeft de houder onder andere het volgende vastgelegd in het pedagogisch beleidsplan:
"Op Juffrouw Bellefleur worden kinderen opgevangen in twee stamgroepen 0-4 jaar en 2 — 4 jaar.
Met betrekking tot de inzet van groepsleiding hanteren wij de regels van de CAO Kinderopvang. Wij
dragen er zorg voor dat er altijd voldoende professionals aanwezig zijn. Het aantal aanwezige
pedagogisch professionals is afhankelijk van het aantal aanwezige kinderen en dit hangt af van de
leeftijdsopbouw van de kinderen. Er werken dagelijks drie of meer pedagogisch professionals in de
groep.”

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (K. Kroekestoel)
e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch Beleids-/werkplan 2023 Juffrouw Bellefleur - versie
augustus 2023)
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

De wet IKK schrijft onder andere voor dat de binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven
gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, veilig, toegankelijk en passend ingericht zijn in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Er is een aanvraag ingediend voor de opvang van maximaal 24 kinderen. Dit is een uitbreiding van
8 kindplaatsen. De houder heeft een plattegrond aangeleverd voor de te gebruiken ruimten.

De volgende ruimtes zijn te zien op de plattegrond:

. De groepsruimten;

e Sanitair die door de groep gebruikt gaat worden;
. De hallen.

Om 24 kinderen tegelijkertijd te kunnen opvangen is 84 m2 binnenspeelruimte, en 72 m2
buitenspeelruimte nodig.

Binnenruimte

KDV Juffrouw Bellefleur heeft 4 groepsruimtes ter beschikking:
e Huiselijke omgeving: 52 m2

¢ Rustige omgeving: 16 m?2

e Actieve omgeving: 28 m?2

e Huiselijke omgeving: 16 m2

De kindplaatsuitbreiding en daarmee de nieuw te openen stamgroep zal als groepsruimte gebruik
maken van de 'actieve omgeving'. De kindplaatsuitbreiding betreft 8 kindplaatsen, wat neerkomt
op 28 m2. De 'actieve omgeving' beschikt over voldoende m2. Voor de overige 16 kindplaatsen
dient Juffrouw Bellefleur 56 m2 ter beschikking te hebben. Met de huiselijke en rustige omgeving
samen beschikt de locatie over ruim voldoende m2 .

Buitenruimte

KDV Juffrouw Bellefleur maakt gebruik van het omheinde speelterrein aangrenzend aan het
kinderdagverblijf. Hier is divers speelmateriaal aanwezig en is hiermee toegankelijk en passend
ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.
Daarnaast beschikt de buitenruimte over voldoende m2 voor de kindplaatsuitbreiding naar

24 kinderen.

Conclusie
De accommodatie voldoet aan de gestelde eisen voor dit onderdeel.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (K. Kroekestoel)
e Observatie(s)
e Plattegrond
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen.

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse
kinderopvang en personenregister kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval

door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Juffrouw Bellefleur
: http://www.juffrouwbellefleur.nl
1 16

: Nee

: Weijdeland Kinderopvang B.V.
: Severtweg 6a

: 7156 RL Beltrum

: 62966545

1 Ja

: GGD Noord- en Oost- Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. I. Niesen

: Berkelland
: Postbus 200
: 7270 HA BORCULO
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Planning

Datum inspectie : 21-08-2023
Opstellen concept inspectierapport : 28-08-2023
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 29-08-2023
Verzenden inspectierapport naar houder : 29-08-2023
Verzenden inspectierapport naar : 29-08-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 01-09-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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